N\ MALOPOLSKA

Zatgcznik nr 7 SIWZ
Sprawa nr ZDW-DN-4-271-3/19

UMOWANn r ...... 12019/ZDW (wz6r)

zawartaw dniu ... r. w Krakowie pomiedzy:

Zarzadem Dréog Wojewoédzkich w Krakowie ul. Gtowackiego 56, 30-085 Krakow

stanowigcym jednostke budzetowg i jednostke organizacyjng Wojewddztwa Matopolskiego z siedzibag
ul. Basztowa 22, 31-156 Krakow

reprezentowanym przez:

zwanym dalej Wykonawcg
zwanych tgcznie Stronami

W wyniku postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego nr ZDW-DN-4-271-3/19 przeprowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, ze zm., zwanej dalej ustawg PZP) - art. 10 w zwigzku z art. 39
i innymi, zawarta zostaje umowa o nastepujgcej treSci:

§1
DEFINICJE

llekro¢ w Umowie jest mowa o:

1) GDDKIA — Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad.

2) ISSRRP, systemie — nalezy przez to rozumie¢ ’Inteligentny System Sterowania Ruchem Regionu
Podhalanskiego”, opisany szczegétowo w OPZ,

3) Obszarze objetym projektem — nalezy przez to rozumie¢ obszar Wojewddztwa Matopolskiego, na ktérym
Wykonawca prowadzit bedzie prace zwigzane z utrzymaniem urzadzen ITS w ciggach drég,

4) OPZ - nalezy przez to rozumie¢ Opis Przedmiotu Zamdwienia stanowigcy zatgcznik nr 1 do Umowy,

5) Tablicach VMS - nalezy przez to rozumie¢ Urzadzenie ITS w postaci tablicy informacji drogowej,

6) Umowie — nalezy przez to rozumie¢ niniejsza umowe wraz z zalgcznikami stanowigcymi
jej integralng czesc,

7) Urzadzeniach ITS — nalezy przez to rozumie¢ urzadzenia systeméw ISSRRP i ZSSRWM umieszczone
na obszarze objetym projektem, opisane szczegétowo w OPZ,

8) Usterce — nalezy przez to rozumie¢ kazde zaktécenie, w tym awarig czy tez problem w pracy systemow,
urzgdzen ITS, ktorych skutkiem jest zachowanie sie systemdw, urzgdzen ITS w sposdéb niezgodny z opisem

zawartym w dokumentacji technicznej ISSRRP i ZSSRWM, nieprawidtowg prace lub nie funkcjonowanie
urzgdzen.

9) Identyfikacji przyczyny usterki — nalezy przez to rozumie¢ precyzyjne wskazanie przez Wykonawce
przyczyn wystepowania nieprawidtowosci lub przyczyn braku dziatania okreslonego urzagdzenia, ze
wskazaniem, co najmniej elementu okreslonego urzadzenia, ktéry to element pracuje w sposéb
nieprawidtowy lub nie pracuje w ogéle, wraz ze wskazaniem koniecznych do podjecia dziatan w celu ustania
przyczyny usterki,

10) Usuwanie przyczyny usterek — nalezy przez to rozumieé¢ dziatanie Wykonawcy skutkujgce przywrdoceniem
poprawnego dziatania urzgdzenia, na warunkach i w terminie okreslonych w umowie i OPZ,

11) ZDW — nalezy przez to rozumie¢ Zarzad Drég Wojewoddzkich w Krakowie,



12) Zgtoszeniu serwisowym — nalezy przez to rozumie¢ zawiadomienie Wykonawcy przez Zamawiajgcego,
Rejony Drég Wojewddzkich lub Policje o wystapieniu Usterki,

13) ZSSRWM, systemie — nalezy przez to rozumie¢ ,Zintegrowany System Sterowania Ruchem Wojewddztwa
Matopolskiego”, opisany szczegétowo w OPZ.

§ 2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest zamoéwienie Utrzymanie i administrowanie systemami ITS
2. Przedmiot Umowy obejmuje:
a) administrowanie systemami,
b) usuwanie awarii, usterek, wymiane uszkodzonych podzespotdw oraz biezgcg konserwacje i utrzymanie
w nalezytej sprawnosci technicznej urzgdzen,
c) naprawe / wymiane wyszczegoélnionych elementéw / materiatow (poz. 3 Wyceny / pkt 10 OPZ).
3. Opis przedmiotu zamodwienia (OPZ) stanowigcy integralng czes¢ niniejszej umowy jako zatgcznik nr 1 okresla
szczegotowy zakres opracowania oraz wymagania dotyczgce wykonania i odbioru dla przedmiotu umowy.
4. Na podstawie Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:
1)  $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w ust. 2 lit. a i b — w okresie od daty zawarcia Umowy do dnia
31 grudnia 2021 r.
2) wykonania naprawy / wymiany wyszczegoélnionych elementéw / materiatdéw, o ktérych mowa w ust. 1 lit. ¢
— w terminie ....... dni od daty zawarcia umowy, zgodnie z ofertg stanowigcg zatgcznik nr 2 do
niniejszej umowy.
5. Wykonawca przedmiot umowy bedzie realizowat sitami wlasnymi / przy pomocy Podwykonawcow
AT 2= | = (= TR

§3
ZOBOWIAZANIA STRON UMOWY

1. Wykonawca zobowigzany bedzie wykona¢ przedmiot Umowy zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamodwienia
(OPZ) i zatgcznikami do OPZ oraz zgodnie z Umowa.

2. Wykonawca w ramach przystugujgcego wynagrodzenia umownego, w zakresie $wiadczenia ustug
administrowania systemem bedzie zobowigzany, w szczegélnosci do:

a) petnienia przez caty okres obowigzywania Umowy ciggtego fizycznego i zdalnego nadzoru nad
poprawnoscig funkcjonowania wszystkich urzgdzen ITS wchodzacych w sktad ISSRRP i ZSSRWM,
systemoéw informatycznych, serwerdw oraz portalu internetowego pidk.malopolska.pl.

b) identyfikacji i usuwania przyczyn usterek poszczegdlnych elementéw systemdw, o kiérych mowa w ust.
2 lit. a. w terminie oraz zgodnie z wytycznymi wskazanymi w OPZ. Naprawe i zakup nowych urzadzen
ITS i ich elementéw bedzie dokonywat Wykonawca we wtasnym zakresie, i bedzie zobowigzany do
montazu naprawionych lub nowych urzgdzen ITS lub ich elementéw oraz ich ponownego uruchomienia
w systemie. W przypadku wystgpienia okolicznosci, w ktérych zgtoszona usterka wynika¢ bedzie
z czynnikdéw zewnetrznych niezaleznych od Wykonawcy (np. akt wandalizmu, wypadek drogowy, sity
wyzsze), Wykonawca w terminie nie dtuzszym niz 4 godziny od otrzymania zgtoszenia bedzie
zobowigzany usungé z pasa drogowego uszkodzong konstrukcje wsporczg lub urzadzenia ITS, a do
czasu ich usuniecia miejsce to wlasciwie oznakuje. Uszkodzong konstrukcje wsporczg lub urzgdzenia
ITS Wykonawca zabezpieczy i przewiezie w miejsce wskazane przez przedstawiciela Zamawiajgcego.
W przypadku awarii wymagajacych interwencji innych stuzb (np. sieci energetycznej), Wykonawca
kazdorazowo ustali z powyzszymi stuzbami termin usuniecia awarii, a nastepnie powiadomi
Zamawiajgcego o terminie prac.

c) wykonywania czynnosci konserwacyjnych urzadzen ITS w zakresie opisanym w OPZ,
w sposo6b zgodny z zaleceniami producenta urzadzen oraz zgodnie z zaleceniami opisanymi w OPZ,

d) prowadzenia dziennika czynnosci wykonywanych na podstawie niniejszej umowy oraz OPZ. Dziennik
winien by¢ prowadzony w formie arkusza xIs/xlsx dla kazdego dnia z osobna. Dziennik w formie
papierowej winien by¢ przekazywany Zamawiajgcemu wraz z protokotem opisujgcym czynnosci
wykonane przez Wykonawce w kazdym okresie rozliczeniowym, kazdorazowo przez caty okres
obowigzywania umowy, narastajgco. Dziennik w formie elektronicznej nalezy udostepnic

e) przeprowadzania na obszarze objetym projektem raz na dwa miesigce przez caly okres
obowigzywania umowy oraz na kazdorazowe, uzasadnione zgtoszenie Zamawiajgcego, przegladu
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biezgcego polegajgcego na ocenie, zgodnie z wytycznymi wskazanymi w tym zakresie w OPZ, stanu
technicznego urzadzen ITS i konstrukcji wsporczych, na ktérych zamontowane sg urzgdzenia ITS oraz
usunieciu biezgcych nieprawidtowosci, a takze dokonania kontroli prawidtowosci pracy urzgdzen ITS,

f) utrzymywania urzadzen ITS w czystosci poprzez mycie ich elementédw w miare potrzeb, lecz nie
rzadziej niz raz na dwa miesigce,

g) usuwania z urzgdzen |ITS zalegajgcego $niegu i lodu w okresie zimowym, - zgodnie
z wskazaniami w tym zakresie zawartymi w OPZ

h)  konserwacji konstrukcji wsporczych urzadzen ITS w zakresie wskazanym w OPZ,

i) zapewnienia nadzoru nad instalacjami elektrycznymi zasilajgcymi urzadzenia ITS oraz ochrony
przeciwporazeniowej naziemnych urzadzen energetycznych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
oraz w zakresie opisanym w OPZ,

j) przeprowadzenia nie pdzniej niz do konca Il kwartatu kazdego roku obowigzywania umowy pomiaréw
elektrycznych dla urzgdzen elektroenergetycznych, w zakresie opisanym w OPZ,

k)  uczestnictwa na wniosek Zamawiajgcego w objezdzie kontrolnym obszaru objetego projektem,

1) wspotpracy w zakresie przedmiotu umowy z innymi Wykonawcami, zgodnie z wytycznymi w tym
zakresie wskazanymi w OPZ

m) koordynowania dziatan i ich realizacji na wniosek Zamawiajgcego w stosunku do urzgdzen ITS
umieszczonych na podporach znajdujgcych sie w pasie drogowym, kitdérego zarzgdcg nie jest
Zamawiajgcy. Wnioskowane prace zwigzane bedg z konieczno$cig demontazu urzadzen ITS oraz ich
ponownego montazu przy zmianie infrastruktury, na ktérej zamontowane sg urzgdzenia ITS,
koniecznoscig realizacji postanowien wynikajagcych z porozumieh zawartych przez Zamawiajgcego
dotyczacych lokalizacji urzadzen ITS na podporach znajdujgcych sie w pasie drogowym, ktérych
wiascicielem nie jest Zamawiajacy,

n) sSwiadczenia ustugi bezposredniego wsparcia — w siedzibie Zamawiajgcego oraz zdalnego wsparcia
technicznego

o) konserwacji, aktualizacji i modyfikacji baz danych systemow,

p) wykonania petnej kopii bezpieczenstwa systemoéw,

q) prowadzenia petnej dokumentacji czynnosci wykonywanych przez Wykonawce w ramach swiadczenia
ustug administrowania systemem, zgodnie z wytycznymi okreslonymi w OPZ.

Szczegdtowy wykaz czynnosci, do wykonania ktérych zobowigzany jest Wykonawca, zawiera zatacznik nr 1
do Umowy.

Wykonawca zobowigzany bedzie réwniez do zawarcia umowy ubezpieczenia w zakresie okreslonym w SIWZ

Z dniem zawarcia Umowy Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcy do utrzymania i konserwacji urzgdzenia ITS
wskazane w OPZ, sprawne technicznie oraz bez zadnych dodatkowych roszczen w stosunku do
Zamawiajgcego, (z czasowym wylgczeniem uszkodzonych urzadzen przewidzianych w ramach
przedmiotowego zaméwienia do wymiany lub naprawy).

Niezwtocznie po zawarciu Umowy Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy kompletne zestawienie urzadzen ITS
wraz z informacjami poufnymi takimi jak numery tel., numery PIN, adresy IP, hasta i loginy w celu mozliwosci
petnienia zdalnego nadzoru nad systemami. Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego kopie aplikacji klienta
systemu ISSRRP i ZSSRWM w celu prowadzenia zdalnego nadzoru nad systemami.

. Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy fizyczny dostep do systemu poprzez zdalny dostep do fizycznych

serweréw systemu w siedzibie Zamawiajgcego w dniach od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do
16:00. Dostep realizowany bedzie pod nadzorem pracownikédw Zamawiajgcego odpowiedzialnych za
prawidtowe dziatanie serwerow systemu i systemu po wczesniejszym ustaleniu terminu, w ktérym Wykonawca
bedzie potrzebowat uzyska¢ dostep do serwerow.

§4

ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY

. Prace zwigzane z konserwacjg, biezgcym utrzymaniem beda odbierane przez Zamawiajgcego raz w miesigcu

w terminie do 10-go dnia nastepnego miesigca, w tym Wykonawca zapewni samochdd specjalny — podnosnik
koszowy na czas trwania odbioru ustugi. Z czynnosci odbiorowych bedzie sporzgdzony protokét odbioru za
dany miesiagc, ktéry bedzie stanowit podstawe do wystawienia faktury VAT przez Wykonawce za $wiadczenie
ustug administrowania i usuwania awarii, usterek, wymiane uszkodzonych podzespotéw oraz biezacg
konserwacje i utrzymanie w nalezytej sprawnosci technicznej urzgdzen. Odbidér ustug usuwanie awarii,
usterek, wymiana uszkodzonych podzespotéw oraz biezgca konserwacja i utrzymanie w nalezytej sprawnosci
technicznej urzadzen nastepuje przy braku zastrzezen Zamawiajgcego, co do pracy i stanu urzadzen w ciggu
danego miesigca. W przypadku stwierdzenia podczas dokonywania czynnosci odbiorowych przez
Zamawiajgcego nieprawidtowosci, Wykonawca zostanie zobowigzany do ich usuniecia w terminie wskazanym
przez Zamawiajgcego.



. Prace zwigzane z naprawa/wymiang uszkodzonych elementéw/materiatow wyspecyfikowane w pkt 10 OPZ
uzna sie za wykonane, jezeli Zamawiajgcy nie wniesie zadnych uwag czy zastrzezen co do jakosci ich
wykonania i stanu urzgdzen. Z czynnosci odbiorowych bedzie spisany protokét odbioru korncowego, ktéry
bedzie stanowit podstawe do wystawienia faktury przez Wykonawce. Odbiér przedmiotu zaméwienia zostanie
dokonany po przedtozeniu w siedzibie Zamawiajgcego pisemnego o$wiadczenia o prawidtowosci wykonania
prac, z zatgczeniem operatu kolaudacyjnego zawierajgcego wszystkie dokumenty zwigzane z wykonanym
zadaniem (dokumentacja powykonawcza, protokoty pomiarow, certyfikaty i atesty na zabudowane materiaty).
W przypadku stwierdzenia podczas dokonywania czynnosci odbiorowych przez Zamawiajgcego usterek,
Wykonawca zostanie zobowigzany do ich usuniecia w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

. Wykonawca udziela 24 — miesiecznej gwarancji jakosci i rekojmi za wady przedmiotu umowy liczac od daty
odbioru wymienionych materiatdw pomocniczych i naprawionych / wymienionych elementéw / materiatéw
bedacych przedmiotem umowy.

§5
WIEDZA | KWALIFIKACJE DO WYKONANIA ZAMOWIENIA

. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada odpowiednie kwalifikacje, niezbedng wiedze, doswiadczenie oraz
odpowiednie zaplecze techniczne i osobowe do wykonania przedmiotu Umowy. Ponadto Wykonawca
o$wiadcza, ze w zakresie przedmiotu Umowy posiadana wiedza i doswiadczenie gwarantuje, ze realizujgc
przedmiot Umowy i po jego realizacji w stosunku do Zamawiajgcego nie powstang zobowigzania prawne
i finansowe ze strony osob trzecich wynikajace ze zrealizowania przedmiotu Umowy przez Wykonawce
w sposob wadliwy prawnie.

. Wykonawca zobowigzany jest do dochowania najwyzszej starannos$ci przy wykonaniu prac objetych Umowa.

. W zaleznosci od potrzeb Wykonawca zobowigzany bedzie do uzycia odpowiedniego sprzetu oraz urzadzen,

wyspecyfikowanych w OPZ, w sposob zgodny z ich przeznaczeniem i spetniajgcych wymagania okreslone

w OPZ.

. Wszelkie urzadzenia oraz sprzet, o ktérych mowa w ust. 3, a takze wszelkie potrzeby transportowe

Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ w ramach przystugujgcego mu wynagrodzenia umownego.

. Wykonawca odpowiedzialny bedzie za jako$¢ realizowanych przez siebie prac i czynnosci zapewniajgcych

ciggtg sprawnosé¢ urzgdzen ITS, zgodno$é z wymogami BHP, zgodno$¢ z wymogami bezpieczenstwa ruchu

drogowego, wymogami wskazanymi w OPZ i poleceniami Zamawiajgcego oraz obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami.

. Wykonawca os$wiadcza, ze zapoznat sie z zakresem rzeczowym Umowy i warunkami finansowymi

obejmujacymi zakres realizowanych przez siebie zadan oraz ze rozumie i akceptuje ich tres¢ tak w znaczeniu

merytorycznym, jak i formalnoprawnym.

. W zakresie przedmiotu Umowy wymagajgcego wykonywania na obszarze objetym projektem prac zwigzanych

z zajeciem jezdni, chodnika lub poboczy w pasie drogowym drég wojewddzkich Strony ustalajag, co nastepuje:

a) Przed przystgpieniem do prac Wykonawca kazdorazowo zobowigzany bedzie poinformowaé o tym fakcie
przedstawiciela wlasciwego zarzadcy drogi.

b) Wykonawca zobowigzany bedzie do oznakowania terenu robét na wlasny koszt i utrzymania tego
oznakowania w nalezytym stanie przez caly okres realizacji robdt. Zabezpieczenie
i oznakowanie robot musi by¢ zgodne =z =zatwierdzonym przez organ zarzadzajgcy ruchem
projektem organizacji ruchu.

c) Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ za nieprawidtowe zabezpieczenie prac oraz skutki dla
0s6b je wykonujgcych oraz uczestnikow ruchu drogowego, wynikajgce z braku wlasciwego oznakowania
prowadzonych prac.

d) Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia prac na obszarze objetym projektem
z uwzglednieniem przepiséw ochrony srodowiska.

e) Wykonawca podczas wykonywania prac konserwacyjnych zobowigzuje sie zapewni¢ zabezpieczenie tych
robot oraz warunki bezpieczenstwa i higieny pracy.

. W zakresie przedmiotu Umowy wymagajgcego wykonywania na obszarze objetym projektem prac zwigzanych

z zajeciem jezdni, chodnika lub poboczy w pasie drogowym drég innych kategorii niz drogi wojewodzkie

Strony ustalaja, co nastepuje:

a) Przed przystgpieniem do prac Wykonawca kazdorazowo zobowigzany bedzie poinformowaé o tym fakcie
przedstawiciela wlasciwego zarzgdcy drogi, na terenie ktérego bedg prowadzone roboty.

b) Wykonawca zobowigzany bedzie do oznakowania terenu roboét na wlasny koszt i utrzymania tego
oznakowania w nalezytym stanie przez caty okres realizacji robét. Zabezpieczenie
i oznakowanie robot musi byé zgodne z =zatwierdzonym przez organ zarzadzajgcy ruchem
projektem organizaciji ruchu.
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c) Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za nieprawidtowe zabezpieczenie prac oraz skutki dla
0s6b je wykonujgcych oraz uczestnikow ruchu drogowego, wynikajgce z braku wlasciwego oznakowania
prowadzonych prac.

d) Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia prac na obszarze objetym projektem
z uwzglednieniem przepiséw ochrony srodowiska.

e) Wykonawca podczas wykonywania prac konserwacyjnych zobowigzuje sie zapewni¢ zabezpieczenie tych
robot oraz warunki bezpieczenstwa i higieny pracy.

Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania oséb, z ktérych pomocg zobowigzanie wykonuje, jak

réwniez osob, ktérym wykonanie zobowigzania powierza, jak za wiasne dziatanie lub zaniechanie.

Jezeli Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposéb wadliwy albo sprzeczny miedzy innymi z umowa,

Zamawiajgcy moze wezwac go do zmiany sposobu wykonania i wyznaczy¢ mu w tym celu odpowiedni termin.

Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu Zamawiajgcy moze powierzy¢ poprawienie lub dalsze

wykonanie przedmiotu umowy innej osobie na koszt Wykonawcy na co Wykonawca os$wiadcza, ze wyraza

zgode.

. Wymagania dotyczace zatrudniania na podstawie umoéw o prace

1) Zamawiajgcy wymaga, aby w okresie realizacji przedmiotu niniejszej umowy (w zakresie dotyczgcym
zamowienia na ustugi) osoby, ktére bedg swiadczyly prace u Wykonawcy lub Podwykonawcy w sposob
okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2018 r. poz. 108, z
pozn. zm.) zwane dalej ,Pracownikiem” lub ,Pracownikami”, zatrudnione byly w okresie wykonywania
przez te osoby czynnosci na podstawie umowy o prace. Wymaganie powyzsze dotyczy pracownikow
wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zaméwienia okreslone w OPZ.

2) W terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu:

a) pisemne oswiadczenie o zatrudnianiu przez Wykonawce i/lub Podwykonawcéw na podstawie
umowy o prace wszystkich pracownikow, o ktérych mowa w pkt 1,

b) pisemne oswiadczenie w przedmiocie niezatrudniania przez Wykonawce i/lub Podwykonawcéw
przez caly okres realizacji przedmiotu niniejszej umowy pracownikbw na warunkach
nierespektujgcych obowigzujacych regulacji prawa pracy, w tym wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace i/lub minimalnej stawki godzinowej.

3) Na Zzadanie Zamawiajagcego w kazdym czasie Wykonawca zobowigzany jest okaza¢ do wglgdu
przedstawicielowi Zamawiajgcego, o ktérym mowa w § 10 ust. 1 pkt 1, lub innej upowaznionej osobie
aktualny pisemny wykaz pracownikéw Wykonawcy i/lub Podwykonawcow, o ktérych mowa w pkt 1, ze
wskazaniem dat zawarcia uméw, stanowisk i czynnosci, jakie wykonuja (bedg oni wykonywaé) w ramach
realizacji zaméwienia oraz stawek wynagrodzenia. W kazdym dniu realizacji przedmiotowej umowy
przedstawiciel Wykonawcy zobowigzany jest posiadaé pisemng liste obecnosci pracownikéw, co
podlega kontroli ze strony Zamawiajgcego.

4) Zamawiajgcy ma prawo do kontroli spetnienia przez Wykonawce wymagan, o ktérych mowa w pkt 1,
poprzez zbadanie rzeczywistych warunkéw zatrudnienia, w tym na miejscu wykonywania czynnosci.
Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu mozliwos¢ przeprowadzenia identyfikacji pracownikow
wykonujgcych przedmiot umowy z ramienia Wykonawcy i jego ewentualnych Podwykonawcéw zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zamawiajgcy ma prawo zgdac przedstawienia do wgladu niezbednych dokumentéw w tym zakresie, w
tym umow o prace. Ponadto Zamawiajacy jest uprawniony do odebrania od pracownikdéw oswiadczen w
przedmiocie posiadania zawartych uméw o prace.

Zamawiajgcy moze réwniez zwracac sie do Panstwowej Inspekcji Pracy celem weryfikacji zatrudnienia
pracownikéw realizujgcych przedmiot zaméwienia, w szczegdlnosci w przypadku powziecia
uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy i wymogoéw wynikajgcych z niniejszej
umowy przez Wykonawce i/lub Podwykonawcow.

5) Niedopetnianie przez Wykonawce obowigzku zatrudniania pracownikéw wykonujgcych prace na
podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu pracy, o ktérym mowa w pkt 1, lub
naruszanie wymogow zwigzanych z wykazywaniem spetniania tego obowigzku bedzie skutkowato
naliczaniem kar umownych okreslonych w niniejszej umowie.

6) Niespetnianie wymogow, o ktérych mowa w pkt 1 — 4, w tym nieprzediozenie przez Wykonawce
wymaganych dokumentéw i informacji zgodnie z pkt 2 — 4, moze stanowi¢ podstawe do odstgpienia od
umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

7) Wykonawca zobowigzuje sie, ze przed rozpoczeciem wykonania przedmiotu umowy pracownicy zostang
przeszkoleni w zakresie przepisow BHP oraz przepiséw o ochronie danych osobowych (dotyczy
pracownikéw, ktdérzy majg dostep do danych osobowych) oraz bedg posiadali aktualne badania
lekarskie, niezbedne do wykonania powierzonych im obowigzkow.

8) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidtowe wyposazenie pracownikéw oraz za ich
bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu umowy.

9) Zmiana pracownika bedzie mozliwa w nastepujgcej sytuacji:
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a) na zgdanie Zamawiajgcego w przypadku nienalezytego wykonania przez niego prac;

b) na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okolicznosciami.
Wykonawca zobowigzuje sie poinformowaé Zamawiajgcego w formie pisemnej o zmianie pracownika w
terminie 7 dni roboczych od zaistnienia takiej zmiany. W przypadku dokonania takiej zmiany Wykonawca
zobowigzany bedzie do potwierdzenia, iz osoba ta spetnia wymagania okreslone w SIWZ oraz umowie.
Zapisy pkt 1 — 8 stosuje sie odpowiednio.
Zmiana pracownika skutkuje zmiang Wykazu Pracownikéw wykonujgcych parce (jezeli takowy zostat
przekazany / udostepniony Zamawiajgcemu) i nie wymaga zawierania przez Strony aneksu do umowy.

§6
WARUNKI SERWISU

. Wykonawca zobowigzany jest zachowa¢ catodobowg dyspozycyjno$¢ przez caty okres obowigzywania
Umowy, polegajgcg na petnieniu dyzuréw przez pracownika Wykonawcy, w celu gotowosci serwisowej do
usuwania Usterek niezaleznie od przyczyny ich powstania. Wykonawca w dniu zawarcia Umowy udostepni
Zamawiajgcemu numer telefonu kontaktowego, adres poczty elektronicznej oraz numer faksu czynnych catg
dobe, przeznaczonych do przyjmowania zgtoszen serwisowych, z uwzglednieniem zasad doreczen
okreslonych w § 8 ust. 4.

. Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania 4-godzinnego czasu reakcji serwisowej na zgtoszenie serwisowe.
Poprzez czas reakcji serwisowej nalezy rozumie¢ okres od skutecznego powziecia informacji od
Zamawiajgcego do identyfikacji Usterki i podjecia przez Wykonawce czynnosci majgcych na celu usuniecie
Usterki.

. W przypadku bezskutecznego wezwania Wykonawcy do podjecia dziatan w celu usuniecia Usterki,
Zamawiajgcy po uptywie 4 godzin moze wezwa¢ do zabezpieczenia i usuniecia Usterki innego wykonawce, a
kosztami obcigzy¢ Wykonawce niniejszej Umowy, na co Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode.

. Wykonawca zobowigzany bedzie do zawiadomienia Zamawiajgcego o usunieciu Usterki, niezwtocznie po jej
usunieciu.

. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia usterek zwigzanych z biezgcym utrzymaniem urzadzeh systemu
w nieprzekraczalnym terminie 72h liczac od chwili stwierdzenia lub podjecia zgtoszenia o usterce. Wyjgtek
stanowi naprawa tablicy informacji drogowej na ktérej catkowitg naprawe przystugiwat bedzie Wykonawcy
nieprzekraczalny okres 240h.

§7
WYNAGRODZENIE

. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy strony ustalajg na kwote nie wyzszg niz
............................ zt (sfownie ......................................) brutto, zgodnie z ofertg Wykonawcy
stanowigcg wraz z Wyceng zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

. Wartos¢ umowy okreslona w ust. 1 jest wartoscig maksymalna.

. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy ptatne bedzie na podstawie:

a) faktury jednorazowej obejmujgcej wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie
okreslonym w § 2 ust. 2 lit. ¢, wystawionej na podstawie protokotu odbioru tego zakresu przedmiotu
umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 2,

b) faktur czesciowych obejmujgcych wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy w zakresie
okreslonym w § 2 ust. 2 lit. a i b, wystawianych comiesiecznie w okresie $wiadczenia tych ustug w
oparciu o protokoty odbioru tego zakresu przedmiotu umowy, o ktérych mowa w § 4 ust. 1.

. Wynagrodzenie umowne, o ktérym mowa w ust. 1, nie ulega zmianie przez caly okres trwania umowy, z

zastrzezeniem ust. 5.

. Przewiduje sie mozliwos¢ zmiany wysokos$ci wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

— jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce, na zasadach

okreslonych ponize;j.



10.

11.

12.

Wptyw zmian, o ktérych mowa w ust. 5, na koszty wykonania zamowienia winien zostaé wykazany przez
strone, ktéra wnioskuje o zmiane wysokosci wynagrodzenia. W ramach wykazania tego wptywu nalezy
przedstawi¢ kalkulacje kosztow wykonania zamoéwienia z uwzglednieniem zaistniatej zmiany bedacej jego
podstawa.

. W ramach waloryzacji wynagrodzenia Zamawiajgcy zobowigzuje sie do pokrycia maksymalnie 50 %

zwiekszonych w wyniku zmian, o ktérych mowa w ust. 5, kosztéw wykonania zaméwienia.

. W przypadku wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 5, na koszty wykonania zamdwienia przez

Wykonawce, stosowna zmiana wysokosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, nastgpi na mocy
pisemnego aneksu do niniejszej umowy.

Wykonawca w terminie 21 dni od daty zawarcia niniejszej umowy przedstawi pisemnie szczegdtowg
kalkulacje kosztow wykonania zamodwienia z uwzglednieniem wplywu na przedmiotowe koszty
obowigzujgcych w momencie skladania oferty na wykonanie zaméwienia stanowigcego przedmiot niniejszej
umowy:

1)  stawki podatku od towardéw i ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos$ci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

Kalkulacja ta bedzie stanowita bazowy materiat poréwnawczy w stosunku do kalkulacji wtérnej, o ktérej mowa
w ust. 6, w przypadku wnioskowania przez ktérgkolwiek ze stron o zmiane wysokos$ci wynagrodzenia.

. Wykonawca os$wiadcza, iz cena ofertowa stanowigca wynagrodzenie umowne, o ktérym mowa w ust. 1,

zostata ustalona z uwzglednieniem obowigzujgcych regulacji prawnych dotyczgcych minimalnego
wynagrodzenia za prace oraz minimalnej stawki godzinowej, w szczegdlnosci w sposdb gwarantujgcy,
iz wysokos$¢ wynagrodzenia za kazdg godzine wykonywania prac bedacych przedmiotem niniejszej umowy
jest nie nizsza, niz wysoko$¢ obowigzujgcej minimalnej stawki godzinowe;.
Wszystkie faktury wystawiane przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy winny zawiera¢ nastepujgce
dane:

NABYWCA:

Wojewddztwo Matopolskie

ul. Basztowa 22, 31-156 Krakow

NIP: 676-217-83-37

ODBIORCA:

Zarzad Drog Wojewodzkich w Krakowie

ul. Gtowackiego 56, 30-085 Krakéw.
Faktury nalezy sktada¢ do Zamawiajgcego (wskazanego na fakturze Odbiorcy).
Faktury ptatne bedg w ciggu 30 dni od daty ich zlozenia do Zamawiajgcego na konto Wykonawcy

Zmiana konta Wykonawcy moze nastgpi¢ na podstawie pisemnego oswiadczenia Wykonawcy podpisanego
przez osobe uprawniong do reprezentacji. Zmiana konta nie wymaga dla jej dokonania (zaistnienia)
sporzadzenia aneksu, jednak dla celéw porzgdkowych winna by¢ ona potwierdzona zawarciem pisemnego
aneksu.

Jako termin dokonania zapfaty wynagrodzenia uwazany bedzie dzieh obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

§8

KOORDYNATORZY

. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje postanowien Umowy sa:

a) ze strony Zamawiajgcego — p. Krzysztof Molik

b) ze strony Wykonawcy —p. ......ooovviiiiiiiiiiiinnn,
Strony zobowigzuja sie do wzajemnego informowania sie o wszelkich okoliczno$ciach moggcych mie¢ wptyw
na wykonanie Umowy oraz do dotozenia nalezytej starannosci i dziatania wedtug ich najlepszej wiedzy w celu
wykonania postanowien Umowy.
Wszystkie zawiadomienia, zgdania oraz inna korespondencja dokonywana na podstawie Umowy bedzie
wystana faksem lub pocztg elektroniczng na podany nizej numer lub adres poczty elektronicznej drugiej
Strony lub na taki numer faksu lub adres poczty elektronicznej, o jakim Strona taka zawiadomi w tym celu
drugg Strone. Strony uzgadniaja, iz na zadanie drugiej Strony zawiadomienia przestane faksem lub pocztg
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elektroniczng zostang niezwlocznie sporzadzone na pismie i doreczone drugiej Stronie osobiscie lub wystane
za potwierdzeniem odbioru listem poleconym lub przesytkg kurierskg na nizej wymieniony adres drugiej
Strony. Tak dokonane dreczenia bedg skuteczne niezaleznie od jakiejkolwiek zmiany adresu Strony, o ktérej
Strona taka nie zawiadomita.

adres Zamawiajgcego:

Zarzad Drog Wojewddzkich, 30-085 Krakéw ul. Gtowackiego 56

lub faksem na nr: 12 44 65 702

oraz w formie elektronicznejna adres: ........................

lub inne adresy, ktére zostang podane do wiadomosci jednej Strony przez drugg Strone.

. Zawiadomienia dokonane w sposob okreslony w ust. 3 przestane faksem bedg uwazane za skuteczne
w momencie nadania faksu, natomiast zawiadomienia przestane pocztg elektroniczng bedg uwazane za
skuteczne z chwilg ich wystania.

. Strony uzgadniajg, iz oswiadczenia/zawiadomienia dotyczgce wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy bedg
skladane wylgcznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i doreczane drugiej Stronie osobiscie albo
wystane za potwierdzeniem odbioru listem poleconym lub przesytkg kurierskg na adres drugiej Strony
okreslony w ust. 3. Réwnoczesnie Strony ustalajg, iz w razie nieodebrania przez Strone poprawnie
adresowanej jednokrotnie awizowanej przesyiki nastepuje skutek doreczenia. Kazda ze Stron moze zmienic¢
swoj adres poprzez zawiadomienie przekazane drugiej Stronie w sposéb okreslony powyze;.

. W przypadku zmiany przez ktérgkolwiek ze Stron adresu, numeru telefonu lub faksu, powiadomi ona o tym
fakcie drugg Strone na pismie. Powiadomienie takie nastapi najp6zniej w dniu poprzedzajgcym takg zmiane.
W przypadku braku powiadomienia o takiej zmianie wystanie korespondencji na dotychczasowy adres bedzie
uwazane za skutecznie doreczone.

§9
ODSTAPIENIE OD UMOWY

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych w ustawie Prawo zamdwien
publicznych oraz Kodeksie cywilnym.
. Oproécz przypadkow, o ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy
bez skutkdw prawnych, w tym uiszczenia kar ze strony Zamawiajgcego, jezeli:

a) zaistnieje istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie

publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,

b) Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy w sposéb wadliwy albo sprzeczny z Umowa
. Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej w terminie 30 dni od daty powzigcia wiadomosci
o zaistnieniu okolicznosci okreslonych w ust. 1 i 2 i musi zawiera¢ uzasadnienie.
. W przypadkach okreslonych w ust. 1 i 2 Wykonawca moze zgda¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu
z tytutu realizacji wykonanej czesci Umowy, bez prawa dochodzenia kar umownych.
. Odstgpienie od umowy przez Zmawiajgcego ma skutek na przyszios¢ w zakresie rozliczen stron i nie
umniejsza zadnych roszczen Zamawiajgcego z umowy (w tym uprawnienia do naliczenia kar umownych) oraz
innego tytutu (w tym z wszelkich gwarancji nalezytego wykonania umowy).
. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego 4-tego
niedotrzymania czasu przeznaczonego na reakcje serwisowa.
. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku przekroczenia o 30 dni zadeklarowanego w umowie
terminu naprawy opisanej w pkt. 10 OPZ.

§10
KARY UMOWNE

. Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia kar umownych z tytutu:

1) przekroczenia przez Wykonawce czasu reakcji serwisowej okreslonego w § 6 ust. 2 lub terminu na
usuniecie z pasa drogowego uszkodzonej konstrukcji wsporczej lub urzgdzen ITS okreslonego w § 3 ust. 2
lit. b — w wysokosci 500 zt brutto za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia,

2) kazdego stwierdzonego przez Zamawiajgcego uchybienia w zakresie obowigzkéw umownych
Wykonawcy, polegajgcego w szczegdlnosci na:

a) niezachowaniu przez Wykonawce catodobowej dyspozycyjno$ci, o ktérej mowa w § 6 ust.1

b) niesprawowaniu ciggtego fizycznego i zdalnego nadzoru, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 lit. a,

c) niezgodnym z Umowg i zakresem okreSlonym w OPZ wykonywaniu czynno$ci utrzymaniowych
i konserwacyjnych,



d) niedokonywaniu regularnie wpiséw w dzienniku konserwacji urzadzen ITS lub prowadzeniu dziennika
w sposéb niezgodny z OPZ,

e) niewtasciwym oznakowaniu prowadzonych prac wymagajacych zajecia pasa drogowego,

f) oraz wszystkich innych czynnosci opisanych w OPZ

—w wysokosci 500 zt brutto za kazde stwierdzone uchybienie,

g) przekroczeniu terminu (72h) usuniecia usterek zwigzanych z biezgcym utrzymaniem urzgdzen systemu

- w wysokosci 500 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtoki

h) przekroczeniu terminu (240h) naprawy tablicy informacji drogowej - w wysokosci 500 zt brutto za kazdy
rozpoczety dzieh opdznienia

3) niedotrzymania umownego terminu na naprawe/wymiane elementéw/materiatdbw w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w czesci Ill Formularza cenowego za kazdy dzien
opodznienia

4) odstgpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce — w wysokosci
10 % wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1,

. Kary umowne naliczone w danym miesigcu $wiadczenia ustug administrowania systemami bedg potrgcane z

wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 7 ust. 2, na co Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode.

. Kary za wykonanie zadania okreslonego w czesci lll Formularza cenowego a naliczone w danym miesigcu

$wiadczenia ustug administrowania systemem bedg potrgcane z wynagrodzenia Wykonawcy, o kiérym mowa

w § 7 ust. 2, na co Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode.

. taczna wysokos¢ kar umownych nie przekroczy 20 % wynagrodzenia umownego brutto, o kiérym mowa

w§ 7 ust. 1.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci

rzeczywiscie poniesionej szkody.

. W przypadku braku mozliwosci usunigcia Usterki przez Wykonawce, Zamawiajgcy uprawniony jest do

powierzenia usuniecia Usterki osobie trzeciej na koszt Wykonawcy, na co Wykonawca oswiadcza, ze wyraza

zgode i zobowigzuje sie do poniesienia kosztéw z tym zwigzanych w terminie okreslonym w stosownym

wezwaniu Zamawiajgcego.

§ 11
ZMIANA POSTANOWIEN UMOWY

. Dopuszczalne sg zmiany postanowien umowy w zakresie okreslonym w art. 144 ustawy PZP.
. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmian umowy, o ktérych mowa w art. 144 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP, ktére
mogg dotyczyé w szczegdlnosci nastepujgcych przypadkow:
1) zmiana postanowien umowy w przypadku zmiany przepiséw prawnych istotnych dla realizacji przedmiotu
umowy, w tym m.in. przewiduje sie mozliwo$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towardw i ustug,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos$ci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

— jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce, na zasadach
okreslonych w umowie,
2) zmiana, w tym wydiuzenie, terminu wykonania zamowienia w zwigzku z:

a) wystgpieniem okolicznosci zaistniatych w trakcie realizacji zamoéwienia, niepozwalajgcych na
wykonanie zamdéwienia,

b) wystgpieniem okolicznosci, ktérych strony umowy nie byly w stanie przewidzie¢ pomimo
zachowania nalezytej starannosci,

c) zaistnieniem innych okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, a majacych wplyw na termin
realizacji zamoéwienia,

d) zmiang przepiséw prawnych obowigzujgcych w dniu zawarcia umowy, majgcg wptyw na realizacje
zamoéwienia,

— pod warunkiem wyrazenia zgody przez Zamawiajgcego; termin realizacji zamoéwienia moze ulec
wydtuzeniu o czas trwania okolicznoéci stanowigcych przeszkody w realizacji przedmiotu umowy;

3) zmiana trybu, zasad i terminéw rozliczeh wynagrodzenia umownego w przypadku zaistnienia
okolicznosci uzasadniajgcych takg zmiane, w szczegdlnosci wynikajgcych z zasad dofinansowania
projektu w ramach programéw zewnetrznych lub zapiséw planu rzeczowo-finansowego Zamawiajgcego,
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4)

3)

6)

7)

niezalezne od stron zmiany dotyczace oséb kluczowych dla realizacji umowy, m.in. Kierownika; zmiana
tych os6b musi by¢ uzasadniona przez Wykonawce i zaakceptowana przez Zamawiajgcego, a
kwalifikacje i doswiadczenie wskazanych w zastepstwie os6b muszg by¢ co najmniej takie same, jakie
byly okreslone na etapie postepowania o udzielenie zaméwienia (tj. zaréowno w ramach okreslonych
przez Zamawiajgcego warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci technicznej lub
zawodowej, jak i przy uwzglednieniu kryteriéw oceny ofert dotyczacych doswiadczenia takich oséb, jezeli
na gruncie postepowania tego typu kryteria zostaty postawione i oferta zlozona przez Wykonawce
uzyskata w ramach takich kryteriow okreslong liczbe punktéw za wykazane stosowne dos$wiadczenie
danej osoby);

zmiana postanowien umowy w sytuacji wystgpienia zamoéwien dodatkowych lub innych zaméwien
powigzanych, niezbednych do prawidtowego wykonania zamoéwienia podstawowego, ktérych wykonanie
stato sie konieczne lub celowe i ktére majg wptyw na realizacje niniejszego zamaéwienia;

zmiana trybu realizacji zamdwienia w zakresie:

a) rezygnacji z podwykonawstwa dla czesci zaméwienia, ktérg Wykonawca wskazat w ofercie, ze
powierzy jg do wykonania podwykonawcy,

b) wystgpienia koniecznosci zmiany podwykonawcy dla czesci zaméwienia, ktérg Wykonawca
wskazat w ofercie, ze powierzy ja do wykonania podwykonawcy, za zgodg Zamawiajgcego i z
zachowaniem zasad dotyczgcych podwykonawcédw okreslonych w niniejszej umowie,

c) wystgpienia uzasadnionego przypadku koniecznosci realizacji przez podwykonawce czesci
zamowienia, ktérej Wykonawca nie wskazal w ofercie, ze powierzy ja do wykonania
podwykonawcy, za zgodg Zamawiajgcego i z zachowaniem zasad dotyczacych podwykonawcow
okreslonych w niniejszej umowie,

d) wystgpienia uzasadnionego przypadku koniecznosci realizacji przez podwykonawce czesci
zamowienia, ktéra zostata zastrzezona przez Zamawiajgcego jako kluczowa cze$¢ zaméwienia do
osobistego wykonania przez Wykonawce, za zgodg Zamawiajgcego i z zachowaniem zasad
dotyczgcych podwykonawcéw okreslonych w niniejszej umowie,

e) wystgpienia uzasadnionego przypadku koniecznosci zmiany podmiotéw, na zasobach ktérych
opierat sie Wykonawca wykazujgc na etapie postepowania o udzielenie zamowienia spetnianie
warunkéw udziatu w postepowaniu, za zgodg Zamawiajgcego i pod warunkiem, ze odnosnie
nowego podmiotu wykazane zostanie spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie nie
mniejszym, niz wykazane zostato to na etapie postepowania o udzielenie zamowienia, a podmiot
ten ztozy pisemne potwierdzenie udostepnienia Wykonawcy niezbednych zasobdéw na potrzeby
realizacji zaméwienia,

— w przypadku zaistnienia nieprzewidzianych wczes$niej przez Wykonawce okolicznosci zwigzanych
w szczegolnosci ze zmianami organizacyjnymi, kadrowymi, problemami finansowymi, zmianami w
zakresie catosci prowadzonej dziatalnosci, czy innymi kwestiami majgcymi wpltyw na organizacje
procesu realizacji zamdwienia po stronie Wykonawcy;

zmiany warunkéw realizacji i zakresu przedmiotowego umowy niezbedne do prawidtowej realizaciji
zamowienia zwigzane z:

a) koniecznos$cig zapewnienia bezpieczenstwa lub zapobiezenia awarii,

b) koniecznoscig spowodowang zmiang obowigzujgcych przepiséw prawa powodujgca, ze realizacja
przedmiotu umowy w niezmienionej postaci stanie sie niecelowa,

c) wystgpieniem okolicznosci powodujgcych, ze niemozliwe jest zrealizowanie przedmiotu umowy
w zatozony w OPZ sposob zgodnie z zasadami sztuki inzynierskiej, ktére nie byly mozliwe do
przewidzenia w momencie zawarcia umowy,

d) zaistnieniem okolicznosci lezacych po stronie Zamawiajgcego, w szczegoélnosci spowodowanych
sytuacjg finansowg, zdolnosciami ptatniczymi, warunkami organizacyjnymi lub okolicznosciami,
ktdre nie byly mozliwe do przewidzenia w momencie zawarcia umowy,

e) koniecznoscig wpadkowej modyfikacji zasad ptatnosci wynagrodzenia umownego (m.in. trybu
i czestotliwosci wystawiania faktur, zasad i terminéw rozliczern miedzy stronami) wynikajagcg z
zasad dofinansowania projektu w ramach programoéw zewnetrznych lub potrzeby wydatkowania
srodkow budzetowych ujetych w planie rzeczowo-finansowym Zamawiajgcego z uwagi na
zamkniecie danego roku budzetowego, czy zaistnienia innej okolicznosci uzasadniajgcej
wprowadzenie takiej modyfikacji,

f) zaistnieniem niemozliwych do wczesniejszego przewidzenia i niezaleznych od stron umowy
okolicznosci powodujgcych niemozliwos$¢, niecelowos¢, zbednosé, czy bezzasadnos$¢ realizacii
poszczegodlnych elementéw przedmiotu zamodwienia z punktu widzenia Zamawiajgcego lub
realizowanego zaméwienia, przy jednoczesnym obnizeniu wynagrodzenia umownego o wartosé
niezrealizowanych elementéw przedmiotu zaméwienia,
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g) zaistnieniem innej niemozliwej do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okolicznosci
prawnej, ekonomicznej lub technicznej, za ktoérg zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci,
skutkujgcej brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy zgodnie z SIWZ;

8) porzadkujgce i informacyjne zmiany postanowien umowy, w szczegolnosci zwigzane ze:

a) zmiang formy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

b) zmiang zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w zwigzku ze zmiang warunkéw realizacji
umowy,

c) zmiang danych identyfikacyjnych (w tym adresowych i teleadresowych) strony umowy i oséb
reprezentujgcych strony (w szczegdlnosci z powodu nieprzewidzianych zmian organizacyjnych,
choroby, wypadkéw losowych);

9) zmiany o charakterze podmiotowym w zakresie Wykonawcy zamoéwienia, jezeli po stronie Wykonawcy
wystepujg podmioty dziatajgce wspdlnie, o ktérych mowa w art. 23 i 141 ustawy PZP (np. konsorcjum,
spétka cywilna) i w trakcie realizacji umowy wystapig okolicznosci uniemozliwiajgce lub utrudniajgce
dalsze dziatanie wszystkim podmiotom tworzgcym strone wykonawczg, w szczegdélnosci, gdyby zostata
ogtoszona upadtos¢ lub otwarta zostata likwidacja jednego lub kilku z tych podmiotow — w takim
przypadku dopuszcza sie za uprzednig zgodg Zamawiajgcego przejecie obowigzkéw Wykonawcy
umowy przez pozostate podmioty tworzace strone wykonawczg celem dokonczenia realizacji umowy na
niezmienionych warunkach przedmiotowych;

10)zmiany postanowien umowy korzystne z punktu widzenia realizowanego zamodwienia, jego spoteczno-
gospodarczego przeznaczenia, czy interesu spotecznego lub interesu Zamawiajgcego jako dysponenta
srodkéw publicznych, a polegajgce m.in. na mozliwosci ograniczenia zakresu przedmiotowego umowy
na skutek okolicznosci niemozliwych wczesniej do przewidzenia, obnizenia wynagrodzenia umownego
w przypadku ograniczenia zakresu przedmiotowego umowy, modyfikacji zasad ptatnosci wynagrodzenia
umownego w zwigzku z realizacjg ptatnosci w ramach programéw zewnetrznych lub potrzebg
wydatkowania $rodkéw budzetowych ujetych w planie rzeczowo-finansowym Zamawiajgcego z uwagi na
zamkniecie danego roku budzetowego, czy zaistnieniem innej okolicznosci uzasadniajacej
wprowadzenie takiej modyfikaciji;

11)rozwigzania za porozumieniem stron umowy w catosci lub w czesci wraz z dokonaniem pomiedzy
stronami rozliczenia umowy poprzez wyptate wynagrodzenia za zrealizowany zakres umowy (wraz
z udzieleniem gwarancji i rekojmi na zrealizowany zakres umowy) i uwzglednieniu niewyptacenia
wynagrodzenia za niezrealizowany zakres umowy, w szczegoélnosci w przypadku, gdyby w toku
wykonywania przedmiotu umowy okazato sie, iz jego dokonczenie byloby niemozliwe, niezasadne,
niecelowe lub bezprzedmiotowe ze wzgledéw ekonomicznych, technicznych, spotecznych, lub innych
istotnych z punktu widzenia Wykonawcy, Zamawiajgcego lub interesu publicznego, w szczegdlnosci w
razie stwierdzenia technicznej niemozliwosci wykonania przedmiotu umowy lub realizacji przedmiotu
umowy w Swietle wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego, znacznego zwiekszenia kosztow
wykonania przedmiotu umowy w $wietle wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego, znacznego
pogorszenia sie sytuacji ekonomiczno-finansowej Wykonawcy, ogtoszenia upadtosci lub otwarcia /
zarzadzenia likwidacji Wykonawcy, czy tez wystgpienia innych okolicznosci faktycznych, prawnych,
ekonomicznych czy technicznych / technologicznych, ktére mogg zwieksza¢ ryzyko nienalezytego
wykonania zamowienia lub wykonania zaméwienia niezasadnego, ekonomicznie niewspoétmiernego,
niemozliwego, czy niecelowego;

12)inne zmiany postanowieh umowy zwigzane z zaistnieniem okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

. Kazdorazowo zmiana umowy moze nastgpi¢ wytgcznie na podstawie aneksu sporzadzonego w formie

pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Zmiana umowy, jej uzupetnienie, rozwigzanie, odstgpienie lub wypowiedzenie wymaga zachowania formy

pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

§12
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 5 % wynagrodzenia
umownego brutto okreslonegow § 7 ust. 2, tj. ... ztwformie ...l

. Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, o ktérym mowa w ust. 1,
w nastepujgcy sposob: cato$¢ wniesionego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy przeznaczonego
jako gwarancja zgodnego z Umowg wykonania zamdwienia zostanie zwolniona lub zwrécona Wykonawcy
w terminie 30 dni od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego potwierdzajgcego nalezyte wykonanie
przedmiotu Umowy.
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. W przypadku zaistnienia na gruncie zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy wniesionego
w ramach niniejszej sytuacji opisanej w art. 150 ust. 7 ustawy PZP, tj. wniesienia przez Wykonawce
zabezpieczenia w innej formie niz w pienigdzu na okres krétszy niz caty okres, na jaki zabezpieczenie ma by¢
wniesione, niniejszym Wykonawca oswiadcza, iz zobowigzuje sie do przediuzenia zabezpieczenia lub
wniesienia nowego zabezpieczenia na kolejne okresy najpdzniej na 30 dni przed uptywem terminu waznosci
dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz w pienigdzu.

. W razie niewywigzania sie przez Wykonawce z obowigzku, o ktérym mowa w ust. 3, Zamawiajgcy zmieni
forme na zabezpieczenie w pienigdzu poprzez wyptate kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia zgodnie z
art. 150 ust. 8 ustawy PZP. Niewywigzanie sie przez Wykonawce z przedmiotowego obowigzku bedzie
uznane za nienalezyte wykonywanie Umowy.

. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na tworzenie zabezpieczenia nalezytego wykonania poprzez potrgcenia z
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w trybie okreslonym w art. 150 ust. 3 ustawy PZP.

. Wykonawca os$wiadcza, iz zrzeka sie prawa do odsetek ustawowych za opdznienie w przypadku
niedokonania przez Zamawiajgcego zwrotu zabezpieczenia w terminie wynikajgcym z ust. 2, jezeli
Wykonawca przed uptywem tego terminu nie ztozyt do Zamawiajgcego wniosku o zwrot konkretnej czesci
(kwoty) zabezpieczenia.

. W przypadku nienalezytego wykonania umowy zabezpieczenie wraz z powstatymi odsetkami staje sie
wlasnoscig Zamawiajgcego i bedzie wykorzystane do pokrycia roszczen z tytutu kar umownych oraz gwarancji
i rekojmi

. W sytuacji dokonania zmiany postanowien Umowy polegajgcych na udzieleniu zaméwien dodatkowych
Wykonawca zobowigzany bedzie do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w zakresie
obejmujacym ich przedmiot na warunkach okreslonych w Umowie.

§13
OCHRONA | PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

. Wykonawca w zwigzku z wykonywaniem Umowy zobowigzuje sie do zapewnienia przestrzegania przepiséw o
ochronie danych osobowych w tym przepiséw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych — RODQO) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych.

. W przypadku niniejszej Umowy konieczne bedzie przetwarzanie przez Wykonawce danych osobowych
w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz RODO, co do ktérych
Zamawiajgcy petni role Administratora Danych.

. Przetwarzanie przez Wykonawce danych osobowych, o kiérych mowa w ust. 2, odbywaé sie
bedzie na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej pomiedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcg, ktdéra stanowi¢ bedzie zatgcznik do niniejszej Umowy, w ramach
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy, a Wykonawca nie bedzie uprawniony do
zgdania od Zamawiajgcego dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu.

. Wykonawca w terminie do 14 dni od daty podpisania umowy zobowigzany jest do opracowania wzoru umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktérej mowa w ust. 3, ktéry podlega¢ bedzie konsultacji ze
strony Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania akceptacji przygotowanego wzoru umowy
przez Zamawiajgcego przed jej zawarciem.

. Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia z Zamawiajgcym umowy, o ktérej mowa w ust. 3, w terminie do 30
dni od daty podpisania umowy. Zamawiajgcy zobowigzuje sie zawrze¢ umowe, o ktérej mowa w ust. 3, po
zaakceptowaniu wzoru umowy przygotowanego przez Wykonawce zgodnie z zapisami ust. 4.

§14
ZASADY UDOSTEPNIANIA INFORMACJI

. Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego zachowania w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w
zwigzku z wykonywaniem Umowy, takze po zakonczeniu realizacji Umowy. Obowigzek ten nie dotyczy
informaciji, co, do ktérych Zamawiajgcy ma natozony ustawowy obowigzek publikacji lub, ktéra stanowi
informacje jawna, publiczng opublikowang przez Zamawiajgcego.

. W przypadku naruszenia zapiséw ust. 1 Zamawiajgcy moze naliczy¢é kare umowng wysokosci 15 % catosci
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, ptatng na wezwanie w terminie 14 dni od daty doreczenia
wezwania.
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§15
POSTANOWIENIA KONCOWE

. W razie powstania sporu zwigzanego z wykonaniem umowy Wykonawca zobowigzany jest wyczerpa¢ droge
postepowania reklamacyjnego, kierujgc swoje roszczenia do Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy zobowigzany jest do pisemnego ustosunkowania sie do roszczen Wykonawcy w ciggu 21 dni od
chwili zgtoszenia roszczen.

. Jezeli Zamawiajgcy odmowi uznania roszczenia w terminie, o ktérym mowa w ust. 2, Wykonawca moze
zwroci¢ sie do sgdu wiasciwego miejscowo dla Zamawiajgcego.

. Sadem witasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw zaistniatych w zwigzku z niniejszg umowa jest sad
wiasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego tj. sad powszechny w Krakowie. Prawem wtasciwym dla
rozstrzygniecia sporéw jest prawo polskie.

. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy bedg miaty zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

. Integralnymi sktadnikami niniejszej umowy sa:

a) Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ) — zat. nr 1,

b) kopia oferty wraz z Wyceng — zat. nr 2.

. Umowe sporzgdzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach — po dwa dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:

13



